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DISPOSICIONES GENERALES:

_c:_)__L-ci_an;c;b_r;L_Jr_w-sdod en consonancia con resoluciones del Corisejo de Ségurldod delas
Naciones Unidas, adoptadas por USAID, esid comprometida en ia lucha interacional
contra el terrorismo, y en particular, contra la financiacidn del terrorismo, por lo gue los
fondos concernienies a este proyecto y destinados a esta adquisicidn/coniratacién no
se usaran directa o indirectamente para brindarle apoyo a individuos o entidades
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b) La mancomunidad no discriminard y/o favorecerd a ningin interesado, contratista,
sub-beneficiario, beneficiario o posible beneficiario en base a la religién o creencios
religiosas como parte de los programas o servicios, directamente financiados por este
Proyecto. Los fondos de esie Proyecto no se usardn de manera que apoyen, permitan
o faciliten expliciiamente actividades religiosas, que incluyen, sin limitaciéon, adoracién,

instruccion religiosa, oracidn o proselitismo.
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c) Conforme al Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especidlmente Mujeres vy Nifios, que complementa la Convencion de las Naciones
Unidas contra el Crimen Organizado Transnacional, la mancomunidad tiene el firme
compromiso de luchar contra la frata de personas. Conforme a esta lucha, ningin
coniralisia de este proyecio, ya sea una entidad privada, o ninguno de sus empleados,
puede participar en trata de personas o usar frabajo forzado durante el Periodo del
Proyecto.

d) Ninguno de los interesados en participar en el presente evento, debe estar condenado
por delitos de narcédticos o estar involucrado en tréfico de drogas v en particular en
ninguna actividad delictiva o lesiva para los intereses de la mancomunidad y/o del
proyecto.

PRESENTACION: -

La Mancomunidad de Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo, estd integrada por nueve
municipios: San Crisidbal Cucho, San Marcos, San Pedro Sacatepequez, San Anfonio
Sacatepéquez, El Quetzal, La Reformay San José El Rodeo, del departamento de San Marcos;
y San Juan Ostuncalco y Palestina de los Altos, del departamento de Quetzaltenango; estos
municipios estan ubicados en la parte alta y media de la cuenca del Rio Naranjo. La misién
de la MANCUERNA es la Gestidn Integrada del recurso Hidrico, su visidn busca contribuir al
desarrollo sostenible del territorio de MANCUERNA y mejorar la gobernabilidad del agua. La
MANCUERNA, es una Mancomunidad (asociacién de 11 municipios al afo 2019) que se
consiituye en el 2003, de naturaleza civil no lucraiiva, apolitica, no religiosa, con personalidad
juridica y patrimonio propio, sus funciones se enmarcan en el cddigo municipal de
Guatemala, auténoma de cardcter piblico; que promueve el desarrollo territorial impulsando
la gestion integrada del recurso hidrico fundamentado en un modelo de gestién que se
sustentan en 4 ejes estratégicos: i) Agua y saneamiento; i) Gestidn ambiental, riesgo o
desasires y adapiacion y mitigacion del cambio climdiico; iii) Desarrolio rural integral vy
seguridad alimentaria y nufricional; iv) Fortalecimiento institucional, y 3 ejes trasversales: i)
Equidad de Género, i) Dindmica poblacional, i) Multiculturalidad.

DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO IWASH-USAID

Partiendo de la experiencia de MANCUERNA en procesos de asesoria técnica vy financiera, vy
aunado a esto, el aprendizaje obtenido de la ejecucidn del proyecto de Fomento de Agua
Segura y Saneamiento Bdsico, en el periodo de noviembre del afio 2,017 a la fecha,
contempla brindar los servicios de fortalecimiento de capacidades técnicas, administrativas,
organizativas y financieras a dos mancomunidades ejecutoras del proyecto IWASH.
Mancomunidad Frontera Norte y Mancomunidad de Frontera Norte de Quiché -MANORQ-.
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MANCUERNA trasferird el conocimiento y/o modelo de frabgjo a las mancomunidades de
intervencion, esto con la finglidad de poder cumplir con los resultados y objetivos propuesios
en el marco de ejecucion del proyecio IWASH.

Se contempla la identificacién y coordinacién con ofras organizaciones que trabajen con
USAID, que esien rabajando aciividades con las mancomunidades priorizadas, con el fin de
poder reducir y/o evitar duplicar actividades. Las coordinaciones con las organizaciones que
frabajen el temtorio de las mancomunidades serén de suma importancia, yva aue estas
organizaciones serén actores claves para el irabajo participativo.

El objetivo de la infervencion de ia MANCUERNA, es crear un eniormo de irabajo que propicie
la gobernanza del agua, saneamiento, higiene y gestion del recurso hidrico, esto desde un
ounio de vista infegrado; a fravés del fortalecimiento de capacidades de los actores directos,
quienes seran los responsables de liderar y ejecutar actividodes, acompafiados por el
personal técnico y administrativo de MANCUERNA, y con esto poder crear acceso a sistemas
de agua con condiciones apias para el consumo humano, acceso a servicios de
saneamienio bdsico minimo para la disposicidn de excretas y aguas grises; y crear un cambio
de comportamiento orientado a las précticas de buenos hdbitos de higiene en comunidades

urbangas, periurbanas y rurales del tenitorio de las mancomunidades priorizadas.

OBJETIVO DEL PROYECTO:

Mayor rendicion de cuenias e inclusion en gobernanza de WASH vy recursos hidricos. Aumenio
de la profesionalizacién y la capacidad de los servicios de agua, saneamiento e higiene y
gestion de recursos hidricos.
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SECCION |

1. JUSTIHCACION

La contratacion de una asistencia técnica especializada se justifica plenamente como parte
del proceso de fortalecimiento institucional del personal de las mancomunidades MANORQ y
FRONTERA DEL NORTE en el marco de ejecucién del Proyecto Integral de Agua, Higiene y
Saneamiento. Esta asistencia técnica es crucial para garantizar g ejecucion efectiva de
disefios que no solo sean visualmente atractivos, sino que también puedan comunicar de
manera eficaz mensajes e ideas relacionadas con la gestidn integrada del recurso hidrico.

La labor de esta asistencia técnica abarca la creacién de una imagen y estilo estético
coherentes con los objetivos de las mancomunidades, asi como la proposicidn de estrategias
para asegurar el cumplimiento de los controles de comunicacién, tanto en medios digitales
como fisicos. Ademds, se encarga de garantizar el cumplimiento de las regulaciones
municipales pertinentes relacionadas con la administracién publica, especialmente en lo que
respecta a femas de agua, saneamiento e higiene (WASH).

La participacion de esta asistencia téenica no solo garantiza la coherencia y efectividad de
la comunicacién visual, sino que también confribuye significativamente a una mejor
comprension y promocion de las acciones y politicas relacionadas con la geslion del recurso
hidrico. En consecuencia, su contratacién se presenta como una medida fundamental para
el éxito de los proyectos y programas de la mancomunidad, asegurando que sus mensajes
sean fransmitidos de manera clara y persuasiva.

2. ORIGEN DE LOS FONDOS

Los fondos para la contratacion de los presentes servicios provienen del subconvenio suscrito
enire MANCUERNA y Global Communities Gualerala, para el proyecio integral de Agua,
Higiene y Saneamiento.

3. OBIETIVOS DE LA ASISTENCIA TECNICA:

Contar con una asistencia técnica que, vele por la correcta ejecuciéon de disefios que
pueda fransmitir un mensadje o una idea mediante la comunicacién visual. Su principal
funcién es crear la imagen vy el estilo estético de la gestién integrada del recurso hidrico,
ademds de crear, proponer y velar porque se cumplan los controles de comunicacion
digital y fisico y las regulaciones municipales en materia de administracion publica, todo ello
relacion a temas WASH.

4. FORMA DE CONTRATACION
Los servicios requeridos en estos términos de referencia son, por su misma naturaleza, de
servicios, se rigen por lo convenido entre las partes y por el Cédigo Civil v la retribucidn
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acordada tiene cardcter de honorarics. por lo que la mancomunidad, no asume
responsabilidad alguna de tipo penal, administrativo, laboral, fiscal o de cualquier otra indole,
en la que pueden incurrir los representanties legales, directores, funcionarios, fundadores,
consulicres y empleados del coniratado.

5. PROCESO DE CONTRATACION

Los fondos para cukrir los honoronos corresoondlen?es a esfos servicios técnicos provienen de
la Subvencion No. IWASH-SA-23-02, en el marco del proyecto: INTEGRAL DE AGUA, HIGIENE Y
SANEAMIENTO -IWASH-, suscrito entre la mancomunidad y Cooperative Housing Foundation-
Global Communities-. Considerando que el objeto de los presentes términos de referencia es
la contratacién de servicios técnicos y la procedencia de los fondoes, el presente proceso de

CcO ﬂT’G-\..yl\.n 1 Se redi 12’3‘ a Q: CCI"..G. rrhuuu con :Ob i ll\..u ub A’ETS.'ETT.GS el
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contrafaciones del Esiado y del convenio mismo y los procedimienios de la mancomunidad.

é. ELEGIBILIDAD.
El ’recnico/profeswnc:] gue resulte seieccsonodo deberd ser elegible poro la SUSCI’IpC!Oﬂ de un
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de contrapartes prohibidas de USAID y/o reconocidas por el USAID. EI/I seIeCC{oncdo(o) serd
verificado en esios listados previo a la suscriocidon del contrato.

En la realizacién de actividades en el marco del acuerdo del proyecto IWASH, salvo que lo
autorice una licencia expedida por Ic Oficina de Conirol de Activos Extranjercs (OFAC) del

- - . m——, e
vepanameni del Tesoro de los EE.UU. . LA ASISTENCIA TECNICA no redlizard iransacciones ni

proporcionard recursos © apoyo a ninguna persona o entidad que esté sujeta a sanciones
administradas por la OFAC o las Naciones Unidas (ONU), incluida cualauier persona o entidad
gue figure en la Lista de Nacionales Especialmente Designados y Personas Blogueadas que
mantiene la OFAC (hitps://www. treasury.gov/resourcecenter/sanctions/SDN-
Lisi/Pages/defauli.aspx] © en la lisia consolidada del Consejo de Seguridad de ia ONU
(hitps://www.un.org/securitycouncii/content/un-sc-consolidated-list).

7. OMISION Y ERRORES EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

Si los interesados encuentran errores u omisiones o cualguier discrepancia en estos términos
de referencia para la contfratacidon de los presentes servicios o si estuviesen confusos o
ambiguos de inmediato deberd presentar una solicitud por escrito a la mancomunidad,
requiriendo la complemeniacion, aclaracion o inferpretacién comrespondiente. Cualquier
falta, descuido, error u omisidon de los interesados en la preparacidn de su oferta no lo exime
de la responsabilidad para el cumplimiento de las obligaciones que se derivan de la
presentacion de su oferta.
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Elaborar un plan de frabajo ajusidndose a la polifica de visibilidad de la MANCUERINA y
marcaie de los donantes.

Ejecucion de actividades del proyecto IWASH, en materia de disefio gréfico.

LrIObGiClI’ con direccion de proyectos para facilitar el logro de los resultados previstos en el mismo.
Acomponamlenio para elaboracion de la estrategia de comunicacion para el comblo
(socrorl de comportamienio de las ejecutoras del proyecto IWASH.

Mon’rener una estrecha vinculacidn con la Gerencia, Direccién de Proyectos, Monitoreo y
‘quluocmn y toda la estructura técnica y administrativa de la Mancomunidad, de tal forma
gue el frabgjo en equipo de todos los componentes, den un resultado integral quel
contribuya a c;lconzclr la vision de MANCUERNA. )

:‘Eioborqcién de diseho, ilusiracion y diogramacion de malerial de promocion vy
sensibilizacién de los distintos programas y proyectos que implementa MANCUERNA.

[En colaboracién con el equipo de |mplemen’roc10n de actividades en campo promover e!
lempoderamiento y la participacidn de la comunidad para mejorar las condiciones de
salubridad en re[qcmn al tema WASH. :
Enirega oportuna de arte final listos pard impresion en formaio apropiado para imprenta vy
formc:’ro PDF, e ilustraciones en formato JPEG y editables.

Brmdcnr apoyo en investigaciones cudalitativas desde la propuesta y disefio de ms‘rrumen’ros
como el manual de calidad de agua, guias educativas, hasta el andlisis de informacion Y
presentacién de informes. |
Reportar avances de cumplimiento del proyecto IWASH a Direccién de Proyectos de manerd
rmensual,

‘Producmon de videos, documentos y spo’rs de alta calidad.

‘Velcr por el uso eficiente de los recursos, materiales y financieros.

Cusfodlo conservacion y uso de los documentos, equipo e informacién relacionada a sus
servicios. -
Trobdjo de campo en municipios y comunidades del territorio mancomunado de Ias
moncomumdodes MANORQ y Frontera del Norte.

Oftras actividades que la Gerencia y Direccién de proyectos le soliciten.

DURACION DE LA A.T.:

El confrato de los servicios de la asistencia técnica tendrd vigencia cuando el contrato quede
en firme hasia el 31 de diciembre de 2024. Debe fomarse en cuenia que si en los primeros dos
(2) pagos el/la asistencia técnica, no cumple con sus productos en calidad y tiempo, se dard

por terminado el contrato correspondiente, sin que esto genere responsabilidad alguna para
el contratante.
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10. FORMAS DE PAGO (HONORARIOS)

Los honorcrhos contemplan: costos de movilizacidn a las comunidades, alimentaciéon y
reuniones a la OIMP de MANCUERNA, inciuido ios impuestos comrespondientes. Deberd
presentar factura electrénica en linea, para movilizacién, hospedaje vy alimentacidon a los
depariamentos de Huehuetenango y Quiche se cuenia con vidiicos adicionales a los
honorarios.

Los pagos serdn conforme a la entrega de los productos contratados con dictamen técnico
favorable del director de proyectos, para ello se realizardn 10 pagos desglosados de la
siguienie manera:

PAGO 1: Conira enfrega de Factura Electrdénica en Linea -FEL- y un plan de trabajo
gue recopile los lineamientos e indicadores a reportar durante el desarrollo de la
Asistencia técnica, con metas mensucles previomente validadas por la Direccién de
Proyectos, y con los medios de verificacion suficientes para comprobar el avance,
medgianie diciamen i&cnico REN-FOR-06.

PAGO 2 al 10: Conira enirega de Factura Electrdnica en Linea -FEL y la presentacién
de informe descriptivo y fotografico previomente cprobado, gue incluya los siguientes
productos:

a. Reporie del avance del plan de frabgjo, con los medios de verificacién
necesarios que aseguren, en cada page, el avance planificado en el plan
de trabajo, llegando, en el PAGO NUMERO 10l ejecucién del 100% del total

U PR £ - PRR B
r-ll e )

NOTA 1: Dentro del plazo del contrato, se podran redlizar modificaciones del plan de frabajo
en el cual se podréan incluir actividades y medios de verificacién puntuales en funcién del
avance del proyecio.

NOTA 2: Si los productos no cumplen con los requerimientos de los férminos de referencia y
de conformidad con el sistema de gestién de calidad de MANCUERNA, se emitird dictamen
no favorable a fravés del iratamiento de salidas no conformes REN-FOR-11, procediéndose en
su caso a io que indique el sistema.

11. PERFIL SOLICITADO:

REGUERIMIENfOS ] Onglnono y residente de uno de os mumc;pros socios de MANCUERNA

Py PF‘“’Q(“Q?“ r’lc /"F“LQ(“Q{‘JQ)H ac ogr\ﬂloc \r ry\l ,ﬁ-l.ﬂhﬁs

T LSS T
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{ EDUCACION | e Cierre de pensum en Disefio Grafico y Publicidad.
| |
; i = T 3 — == —
1 " = Enla adminisiracion polica relacionado al disefio gréafico y con su drea
FORMACION | ° Teadmn P EETY |
j | de trabdjo. |
1 e Conocimiento de programas de edicidn de videos y fotografias ‘
| *  Manejo de camaras profesionales de folografia y videos 5
| e Manejos de programas de disefio grafico en proyecciones dei
| i comunicaciones visuales. '
| eriencia comprobable 3 afos en puestos similares !
EXPERENCIA P 2 P
‘ .= Experiencia en produccidn de materiales de informacidn, educacion y
} comunicacion
; » Experiencia en produccion audiovisual y grafica de materiales de
| 3 sensibilizacion asociados al manejo de recurso hidrico.
| [ : 3
| O enh equipo
 HABILIDADES s, P

. e Habilidad de comunicacion verbal

¢ Dominio de programas de computacion .
e Copacidad de resolucién de problemas '
¢ Proactivo

e Responsable g
| - e Con conciencia social '

12. FIANZAS Y SEGUROS .

El confratado deberd constituir a favor de la mancomunidad, fianza de cumplimiento de
contrato, por el 10% del monto total de contrato que llegue a suscribirse, para garantizar el
cumplimiento de las condiciones pactadas en el mismo. Este deberd ser presentado a la
mancomunidad en un plazo no mayor a 3 dias, una vez frmado el contrato por ambas partes.

13. REQUISITOS

Los inferesados en aplicar para la presente contratacion de servicios técnicos, deberdn
presentar los siguientes documentos, sin excepcidn:
d. Carta de expresion de interés, indicando en la misma:
i. Datos de identificacion;
i. Datos de residencia y ubicacién (direccidn postal, nimero telefénico,
correo electrénico, otros).
i.  Pretensiéon de honorarios (cantidad)
iv.  Disponibilidad para inicio y de horarios.
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b. Curiculo vitae, indicando toda la informacién con respecto a formaciéon,
educacion y experiencia.

c. Documentios que acrediten educacion, formacion y experiencia (fitulos, diplomas,
cierres de pensum, constancias, otros)

d. Constancia en original y vigente de carencia de aniecedenies penales vy
policiacos.

e. Copia del registro tributario unificado (RTU) actualizado al afio 2024

f. Minimo, 2 cartas de referencias laboerales, recientes (2020-2023) que incluyan datos
de contacto para verificacion de informacién.

g. Constancia de inscripcion al Regisiro General de Adguisiciones del Estado.

h. En caso de profesionales, constancia de colegiado activo.

i. Declaracién jurada, debidamente complementada v firmada.

j- Constancia electrénica de Inscripcion y precdlificacién de Proveedores del Estado

emitida por el Regisiro General de Adguisiciones del Estado del Ministerio de
Finanzas PUblicas.

14. LUGAR Y FECHA PARA PRESENTAC]ON DE EXPRESIONES DE | INTERES
Las expresiones de inferés [expedien’res} se recibirén en la reéepmon de la Oficina
infermunicipal de pianificacion, ubicada en 9 na. Calie “A”, lofe No. 24, zona 3, San Marcos,
San Marcos, en sobre cerrado, dirigido a Direccidén de Proyectos indicando como referencia:
“A.T.: Técnico en Diseno Grdfico y Diagramador de los matericles promocionales y de
sensibilizacién de la Mancomunidad de Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo,
MANCUERNA-IWASH-USAID-. Se recibirdn también expedientes en elecirdénico en el comreo
empleos@mancuerna.org. El Gliimo dia para la recepcidn de expedientes serd el dia 26 de
febrero de 2024 a las 11:00 horas.

Leda. Ofelia Raddel Estrada Gémez Ing. Oscar Le°'§:‘2’g"“ Velasquez
Direcidra dé Proyectos M AN‘—C'ZU.E'RN A
MANCUERNA
FECHA: Febrero 2024.
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