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NOMBRE DE LA ASISTENCIA | Responsob!e del Ceniro de Formacién de la Mancomunidad

TECNICA ‘de Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo, MANCUERNA.

SOLICITANTE: Director de orovec’ros

TERMINOS DE REFERENCIA PARA ¢ (ZONTRATACION DE A.T.

m'_iﬁu_io_t_:i; ic_t A_T _ Responscnb\e ael Ce*ﬂro de Formacién de ia Mancomunidad
- de Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo, MANCUERNA

Fuenjge de Flnancmmzenfo - IWASH _ S
Duracion de AL B _ Seismeses - -
Fecha de Inicio: Cuando el conirato quede en fime.

ldioma de frabgjo ~ Espafiol -
Ubicacion OIMP de MANCUERNA, Ceniro de Formacion de Agua y

‘ Saneamiento de MANCUERNA

Supervisor(a): Coordinador (o (a) de Fortalecimiento Insfitucional y/o Director

\Gj ae proyecios.

DISPOSICIONES GENERALES: . o
a) La mancomunidad, en ‘consonancia con resoluciones del Conse ode Segurldod delas
Naciones Unidas, adopiadas por USAID, esid compromefida en la lucha internacional
contra el terrorismo, y en particular, contra la financiacion del terrorismo, por lo que los
fondos concermienies a esie proyecio y destinados a esta adquisicion/coniraiacion no
se usaran directa o indirectamente para brindarle apoyo a individuos o entidades

asociadas con terrorismo.

b) La mancomunidad no discriminard y/o favorecerd a ningdn interesado, coniratista,
sub-beneficiario, beneficiario o posible beneficiario en base a la religién o creencias
religiosas como parte de los programas o servicios, directamente financiados por este
Proyecto. Los fondos de este Proyecio no se usardn de manera que apoyen, permitan
o faciliten expiicitamente actividades religiosas, que incluyen, sin limitacién, adoracién,
instruccion religiosa, oracién o proselitismo.

c} Conforme al Protocolo para Prevenir, Reprimir v Sancionar la Traia de Personas,
especialmente Mujeres y Nifios, que complementa la Convencidn de las Naciones
Unidas conira el Crimen Organizado Transnacional, la mancomunidad fiene el fime
compromiso de luchar contra la frata de personas. Conforme a esta lucha, ningln
confiratista de este proyecto, ya sea una entidad privada, o ninguno de sus empleados,
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puede participar en trata de personas o usar frabajo forzado durante el Periodo del
Proyecto.

d) Ninguno de los interesados en participar en el presente evento, debe estar condenado
por delitos de narcéticos o estar involucrado en trafico de drogas v en particular en
ninguna actividad delictiva o lesiva para los intereses de la mancomunidad y/o del
proyecto.

PRESENTACION:

La Mancomunidad de Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo, estd integrada por nueve
municipios: San Cristébal Cucho, San Marcos, San Pedro Sacatepéquez, San Antonio
Sacatepéquez, La Reforma y San José El Rodeo, del departamento de San Marcos; vy San
Martin Sacatepequez, San Juan Ostuncalco y Palestina de los Altos, del departamento de
Quetzaltenango; estos municipios estan ubicados en la parte alta y media de la cuenca del
Rio Naranjo. La misidn de la MANCUERNA es la Gestidn Integrada del recurso Hidrico, su visidn
busca confribuir al desarollo sostenible del tferitorio de MANCUERNA y mejorar la
gobernabilidad del agua. La MANCUERNA, es una Mancomunidad (asociacién de 9
municipios al afio 2019) que se constituye en el 2003, de naturaleza civil no lucrativa, apolitica,
no religiosa, con personalidad juridica y patrimonio propio, sus funciones se enmarcan en el
cédigo municipal de Guatemala, auténoma de cardicter plblico; que promueve el desarrolio
territorial impulsando la gestion integrada del recurso hidrico fundamentado en un modelo de
gestion que se sustentan en 4 ejes estratégicos: i) Agua y saneamiento; i) Gestion ambientdl,
riesgo a desastres adaptacion y mitigaciéon del cambio climatico; i) Desarrollo rural integral y
seguridad alimentaria y nutricional; iv) Fortalecimiento institucional, y 3 ejes trasversales: i)
Equidad de Género, ii} Dindmica poblaciondl, iii) Multiculturalidad.

DESCRIPCION BREVE DEL PROYECTO IWASH

Parfiendo de la experiencia de MANCUERNA en procesos de asesoria técnica y financiera, y
aunado a esto, el aprendizaje obteniendo de la ejecucion del proyecto de Fomento de Agua
Segura y Saneamiento Bdsico, en el periodo de noviembre del afio 2017 a la fecha,
contempla brindar los servicios de fortalecimiento de capacidades técnicas, administrativas,
organizatfivas y financieras a dos mancomunidades ejecutoras del proyecto IWASH.
Mancomunidad Frontera del Norte v Mancomunidad del Norte de Quiché -MANORQ-.
MANCUERNA fransferird el conocimiento y/o modelo de frabajo a las mancomunidades de
infervencidn, esto con la finalidad de poder cumplir con los resultados y objetivos propuestos
en el marco de ejecucion del proyecto IWASH.

Se contempla la identificacién y coordinaciéon con ofras organizaciones que trabajen con
USAID, gue estén trabajando actividades con las mancomunidades priorizadas, con el fin de
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poder reducir y/o evitar duplicar actividades. Las coordinaciones con las organizaciones que
irabajen el temitorio de las mancomunidades serdn de suma importancia, ya que estas
organizaciones serdn actores claves para el frabajo parficipativo.

El objetivo de la intervencidn de ia MANCUERNA, es crear un eniorno de irabgjo que propicie
la gobernanza el agua, saneamiento higiene y gestién del recurso hidrico, esto desde un
punto de vista integrado; a través del fortalecimiento de capacidades de los actores direcios,
quienes serdn los responsables de liderar y ejecutar acfividades, acompahados por el
personal técnico y administrativo de MANCUERNA, y con esto poder crear acceso a sistemdas
de agua con condiciones apias para el consumo humano, acceso a servicios de
saheamiento bdsico minimo para la disposicidn de excretas y aguas grises; y crear un cambio
de comportamiento orienfado a las practicas de buenos habifos de higiene en comunidades
urbanas, periurbanas y rurales del temritorio de las mancomunidades pricrizadas.

OBJETIVO DEL PROYECTO:
Mayor rendicidn de cuentas e inclusién en gobernanza de WASH Y recursos hidricos. Aumenio
de la profesionaiizacion y la capacidad de los servicios de agua, saneamienfo € higiene y

gestién de recursos hidricos.

SECCION |

1. JUSTIFICACION
La construccion del Ceniro de Formacion de MANCUERNA en el Deparfamenio de San
Marcos, representd una iniciativa integral ya que desempefia un papel fundamenial al
capacitar a los adminisiradores del recurso, tanto en el dmbito municipal como comunitario,
para fomar decisiones estratégicas informadas.

Es crucial comprender gue la mera disponibilidad de agua poiable y sisitemas de saneamienio
no garantiza automdaticamenie una mejora en la salud y el bienestar de la poblacién. Es
necesario un cambio de comporiamienio a nivel individual, familiar y comunitario para
garantizar la eficacia y sosfenibilidcd de esias infraesiruciuras. Los procesos de formacién vy
capacitacion técnica ofrecida a los empleados municipales de las Oficinas Municipales de
Agua y Saneamiento (OMAS) y Departamentos de Agua y Saneamiento (DEAGUAS), asilcomo
al pUblico en general enfocado en el iema de agua y saneamiento, fortalecerd su capacidad
para gestionar eficientemente los recursos hidricos y los sistemas de saneamiento. Esta
capacitacién no solo se traducird en una mejor gestion de los servicios, sino también en una
mayor conciencia socbre la imporiancia de la calidad del agua y su impacio en la salud
pUblica.
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2. ORIGEN DE LOS FONDOS

Los fondos para la contratacion del presen’rie servicio provienen del subconvenio suscrito entre
MANCUERNA y Global Communities Guatemala, para el proyecto Integral de Agua, Higiene
y Saneamiento.

3. OBIJETIVOS DE LA ASISTENCIA TECNICA: -
Responsable del funcionamiento del centro de formacién en agua y saneamiento de
MANCUERNA, lo cual implica: Elaboracion y actualizacion de las mallas curriculares y asegurar
la buena implementacion de los procesos de formacién y capacitacién, de manera
dindmica, participativa y demostrativa, previstas a las dependencias municipales, miembros
del Concejo Municipal y Comunitario de cada municipio socio de la MANCUERNA, asi como
al publico que asi lo requiera.

4. FORMA DE CONTRATACION

Los servicios requeridos en estos términos de referencia son, por su misma naturaleza de
servicios, se rigen por lo convenido enire las parfes y por el Cédigo Civil y la retribucion
acordada fiene cardcter de honorarios. por lo que la mancomunidad, no dsume
responsabilidad alguna de tipo penal, administrativo, labordl, fiscal o de cualquier otra indole,
en la que pueden incurrir los representantes legales, directores, funcionarios, fundadores,
consultfores y empleados del contratado.

5. PROCESO DE CONTRATACION

Los fondos para cubrir los honorarios correspondientes a estos servicios técnicos provienen del
convenio de la Subvencion No. IWASH-SA-23-02, en el marco del proyecto: INTEGRAL DE
AGUA, HIGIENE Y SANEAMIENTO -IWASH-, suscrito entre la mancomunidad vy Cooperative
Housing Foundation-Global Communities. Considerando que el objeto de los presentes
teérminos de referencia es la contratacién de servicios técnicos y la procedencia de los fondos,
el presente proceso de contratacion se redlizara de conformidad con los articulos referentes
en la Ley de confrataciones del estado y del convenio mismo y los procedimientos de
MANCUERNA.

6. ACTIVIDADES DE LA ASISTENCIA TECNICA:

‘ | Disefiar, implementar y mantener el o los manuales, reglamentos y ofra normativa necesaria |
1. | para el funcionamiento del centro de formacién, en conjunto con el personal involucrado en |
|  los procesos a desarrollarse en el Ceniro de Formacion. i

| Parficipar en el disefio y ejecucién de programas de diplomados, talleres y seminarios en eI
' centro de formacién de MANCUERNA.

Pdgina4 de 8



UNIDOS DE AMERICA

Desarrollar una esfrc:ﬁegto de promocion del Ceniro de Formacion en Aguc v Saneamiento de

S. i MANCUERNA.

: Plomflcqr . coordinar, ¢ d|ng|r y conirolar las actividades académicas % administrativas del centro
de formacion. - _
Velore por el cumolamnem‘o de las normas, Drocedlmlenfos v reolc:lmenfos guerigen €l centro de
formacion. — S
Establecer un o'"“ de trabaijc con ""Q*""OIOG as parc dar cumplimientc o las mallcs

5 curriculares gue se desarroliaran en el centro de f_oimocnon de MANCUERNA.
Planificar y organizor los programas de diplomados, faileres y seminarics mas aprop;coos parg
% el desarrollo de los cursos o impartir en el centro de formacion de MANCUERNA. |
i Conducir 1nves’ﬂgoc1ones cudiitativas desde ia propues’ic: y diseno de nsfrumenios hasta el
andlisis de informacién y presentacion de informes.
: Reporiar avances de Q:Umphmlen%o de los cursos, dlplomodos seminarios y talleres a

o Coordinacién de Forfalecimiento instilucional de maneramensval.

10 'ﬁvor el controly reg!s‘rro histérico de los grupo de personas e msﬂ’ruc;ones c:’rend|dos enelCF

11.  Redlizar andlisis de los conienidos peridodicamente para evaluar su actualizacién consiante.

_12. | Otras actividades que la Gerencia y Direccion de proyectos le solicite.

7. DURACION DELAAT.: o

El conirato de los servicios de la asistencia técnica tendrd wgéncm cuando el conirato quede
en firme ai 31 de diciembre de 2024. Debe iomarse en cuenta que si en los primeros dos (2)
pagos el/la asistencia 1écnica, no cumple con sus productos en calidad y tiempo, se dard por
terminado el coniraio comrespondienie, sin que esio genere responsabilidad aiguna para el

confratante.

8. FORMAS DE PAGO (HONORARIOS)

Los honorarios con’remplon costos de movilizacién a las comunidades, alimentacién y
reuniones a la OIMP de MANCUERNA, inciuido los impuesios comespondienies. Deberd
presentar factura electrénica en linea, para movilizacién, hospedaje y alimeniacién a los
deparicmenios de Huehuetenango vy Quicheé se cuenta con vidficos adicionales a los

honorarios, en caso sea necesario desplazarse a estos lugares.

Los pagos serédn conforme a la enirega de los productos contratados con dictamen técnico
favorable de la gerencia de la Mancomunidad, para ello se realizardn é pagos desglosados
de la siguiente manera:

PAGG 1: Conira enirega de Faclura Elecirdnica en Linea -FEL- y un plan de frabagjo
que recopile los lineamienios e indicadores a reporiar durante el desorrol]o de la
Asistencia técnica, con metas mensuales previamente validadas por la coordinacién
del proyecto, y con los medios de verificacién suficientes para comprobar el avance,
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aprobado por la coordinacion del componente mediante dictamen técnico REN-
FOR-06.

PAGO 2 al é: Contra enfrega de Factura Electrénica en Linea -FEL vy la presentacion
de informe descriptivo y fotogréfico previamente aprobado, que incluya los siguientes
productos:

a. Reporte del avance del plan de trabajo, con los medios de verificacidn
necesarios que aseguren, en cada pago, el avance planificado en el plan
de trabajo, como minimo, llegando, en el PAGO NUMERO 4 a la ejecucion
del 100% del total planificado.

NOTA 1: Denfro del plazo del contrato, se podrdn redlizar modificaciones del plan de frabajo
en el cual se podrdn incluir actlividades y medios de verificacién puntuales en funcién del
avance del proyecto.

NOTA 2: $i los productos no cumplen con los requerimientos de los términos de referencia y
de conformidad con el sistema de gestién de calidad de MANCUERNA, se emitird dictamen
no favorable a fravés del tratamiento de salidas no conformes REN-FOR-11, procediéndose en
su caso a lo que indique el sistema.

9. PERFIL SOLICITADO:

' Graduado/a de nivel licenciatura de la carrera de Pedagogia, Trabajo |

EDUCACION social, Técnico/a en Saneamiento ambiental, |

\
i - Conocimiento en procesos de trabajo con grupos. i
‘t FORMACION | Conocimientos en elaboracién de mallas curriculares v planes de |
‘ ~ frabajo formativos ;
‘ - Experiencia y habilidad de redaccion de informes técnicos
‘ EXPERIENCIA - Experiencia en docencia

| | Experiencia en la elaboracién de guias curriculares y/o planes de

trabajo formativos

' Trabajo en equipo (Se evaluard durante la en’rrev:s’rc:) 1
5 | | Habilidad de comunicacién verbal (Se evaluard durante ia enirevisia) |
‘ ' Capacidad de resolucién de problemas (Se evaluard durante Io;

HABILIDADES . enirevisia) !

i Proactivo (Se evaluard durante la entrevista)
' Responsable (Se evaluard durante la entrevista) ‘
| Con conciencia social (Se evaluard durante la entrevista)
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10. FIANZAS Y SEGUROS

El contratado deberd constituir a favor de ia mancomunidad, fianza de cumplimiento de
conirato, por el 10% del monto total de conirato que llegue a suscribirse, para garantizar el
cumplimiento de las condiciones paciadas en el mismo. Este deberd ser preseniado a ia
mancomunidad en un plazo no mayor a 3 dias, una vez firmado el contraio por ambas partes.

11 REQUISITOS

Los inferesados en aplicar para ia presenie coniraiaciéon de servicios técnicos, deberdn
presen’ror los siguientes documentos, sin excepcion:
. Caria de expresidon de inferés, indicando en la misma:
i. Datos de identificacién;
i. Dafos de residencia v ubicacidon (direccidn postal, nimero telefénico,
correo elecirénico, ofros).
ii. Pretension de honorarios (cantidad)
iv. Disponibilidad para inicio y de horarics.
b. Cuniculo vitae, indicando toda la informacién con respecto a formacién,
educacion v experiencia.
¢. Documentos que acrediten educacién, formacion y experiencia (titulos, diplomas,
cierres de pensum, constancias, ofros)
d. Constancia en original y vigenie de carencia de anfecedenies penales vy
policiacos.
e. Copia del registro tributario unificado (RTU) actualizado al afic 2024
f. Minimo, 2 cartas de referencias laborales, recientes {2017-2023) que incluyan datos
de contacto para verificacién de informacidn.
Constancia de colegiado activo, en caso de ser profesional.

=@

. Constancia de residencia

(1]

*

e TR L L L IR R LSS LS

r“QCiC""‘""‘” wrada, debidamente r"f\r\ﬁh{emcn-l'ﬁnln v firmada

Solvencia Fiscal.

L )
.

12. LUGAR Y FECHA PARA PRESENTACION DE EXPRESIONES DE I INTERES
Las expresiones de inferés (expedientes), se recibirdn en la recepoon de la Oficing
infermunicipal de planificaciéon, vbicada en $ na. Calle “A”, lote No. 24, zona 3, San
Marcos, San Marcos, en sobre cemrado, dirigido a Direccién de Proyectos, indicando como
referencia: “A.l.: responsable del Ceniro de Formacidn de la Mancomunidad de

Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo, MANCUERNA.” Se recibirdn iambién expedientes
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en electrénico en el correo empleos@mancuerna.org. El Ulitimo dia para la recepcion de
expedientes serd el 20 de junio de 2024 a las 11:00 horas.

MANCUERNA
Zmyy
Ing. Oscar Leoneodfnez Veldsquez
GEREN

MANCUERNA

FECHA: junio de 2024.
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